
Formular für Beschwerden

Name des Käufers: ……………………………………………………………………

Adresse des Käufers: …………………………………………………………………

E-Mail Adresse:......................................................................................................

Produkt Name / Code: …………………………………………………………………

Datum des Kaufs: ………………………………………………………………………

Nummer der Rechnung/Quittung: ……………………………………………………

Datum der Entdeckung des Problems: ………………………………………………

Problembeschreibung:

Bitte stellen Sie uns Fotos zur Verfügung, die Probleme mit dem Produkt zeigen

Die Beschwerde sollte innerhalb von 14 Tagen nach Zustellung des

Beschwerdeformulars bearbeitet werden.

……………………………. …………………………………………

Ort und Datum Unterschrift


